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 مستخلص الدراسة:
توظيدددو مواقدددا التواتدددل الاجتمددداع  لنشددد  أسددد ا  ال  ا يدددة  دددي  تهددددذ  دددرا الدراسدددة إلددد  مع  دددة مدددد  

تغييددددد   لإدددددام الإ قددددداذ  ددددد   بعدددددد  مدددددا خدددددلال الاتددددد ة الإ تقاليدددددةتطبيقدددددااعح  الاالدددددة السدددددودا ية  ؛المجتمعدددددات 
 م.11/4/2019

اسدددتتدمل الدراسدددة المددددنهل المسدددا  الوتددددا ن مدددا أداة الإسدددتبيام لجمددددا  يا دددات الدراسددددة. م دددل أسدددداترة 
النيل والشيخ عبد الله البدري مجتمعاا لهرا الدراسةن وتم اختيدار عيندة م ةادة ت متا(دة   مد    جامعت  وادي

  را المجتما لإج اء الدراسة عحيها.
م  أ م النتائل الت  توتحل لها الدراسة: أم معلإم أ  اد عينة الدراسة ي وم أ ه تم توظيو مواقا ش كات 

  أ ددد اد المجتمدددا السدددودا  ن وأم أ دددم أسددد ا   شددد  ذلددد  التواتدددل الاجتمددداع  لنشددد  خطدددا  ال  ا يدددة  دددي
التطا  عب  ش كات التواتل الاجتماع  تم حل   : الأس ا  القبحيةن الإ تماءات السياسيةن الإختلا دات 
الا  ةدددةن الإختلا دددات الجغ الإيدددة والإ(سدددان بددداللإحم. ومددد  توتددديات الدراسدددة أ ددده لا دددد مددد  مواجهدددة تحددد  

 وسيحة قبل العقا  بالقا وم.الأس ا  ومااربتها  ناس ال
 

 المجتمعات. –أس ا  ال  ا ية  –ش كات التواتل الاجتماع    :الكلمات المفتاحية
 

:Abstract 

This study aims to know the extent to which social networks are employed to 

spread the reasons of hate speech among societies, as applied to the Sudanese 

situation during the transitional period after the change of salvation government. 

The study used the descriptive survey method with questionnaire tool to collect 

the study data. The professors of Nile valley university and Sheikh AbdallahEl-

Badri represent the community for this study. Moreover, an explicit sample was 

chosen from the community to conduct the study on. Among the most important 

findings of the study: Most of the study sample members believe that social 

sites have employed to spread the reasons of hate speech among the members of 

Sudanese society. The reasons for such spreading’s are tribal, political, 

intellectual, geographical differences and sense of injustice. The study 

recommends that these reasons must be confronted and fought with the same 

means before punishment by law. 

 

Key words: social networks - reasons of hate speech – societies. 
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 مقدمة:

يقدددول الددددمتور/ مامدددد ماادددوة:ا إم الااجدددة اليدددوم ماسدددة ونددد ورةةن إذا أرد دددا الأمددد  والإسدددتق ار و(مايدددة 
التدد  لا تتددوا    دد  خحدد   –يقصددد اقا ددة ال  ا يددة والنبددر والإقصدداء  -المكتسدد اتن إلدد  تا يدد   ددرا ال قا ددة 

  .72من 2012التط ذ والإر ا  والأزمات المتلا(قة عح  أك   م  تعيدا ت مااوةن 
يادداول ال ا(دد  مدد  خددلال  ددرا الدراسددة إ دد از الأسدد ا  والعوامددل التدد  ا تشدد ت وسدد  المجتمددا السددودا   

تددؤدي  دددور ا إلدد   دد   مُؤديددة إلدد   شدد  خطددا  ال  ا يددة وسدد  أ دد اد المجتمددا ممددا قددد يقددود إلدد  إرتدددادات 
 تماس  المجتما وقيمه السمااء.

 مشكلة الدراسة:
من أم 11/4/2021الإ تقدددال  التددد  تحدددل تغييددد   لإدددام (كدددم الإ قددداذ  ددد   لا(دددل ال ا(ددد  خدددلال  تددد ة الاكدددم

تدد د(م بعدددد لا بددبن بددس بدده مدد  التطابددات وال سددائل التدد  يكددوم منتوجهددا شدد كات التواتددل الاجتمدداع  
ن ممدددا يعتقدددد ال ا(ددد  أم وراء ذلددد  النهدددائ  زر  ال  ا يدددة  دددي  أ ددد اد الشدددعا السدددودا   بسددداناته المتتحادددة

؛ أسدد ا  تددم توظياهددا  دد   اسددها مدد  أجددل ت بيددل ذلدد  التطددا   دد  أذ ددام الجمهددور المسددتهدذالتطددا  
نشددد  ذلددد  التطدددا   دراسدددة عحميدددة تؤمدددد مدددا لا(دددل المتوقعةل سددد ا  الأالوقدددوذ عحددد   ال ا(ددد   ولدددرل  أراد 

 وأعتقد.ال ا( 
شددد كات وعحيدده يمكدد  تحتددية مشدددكحة  ددرا ال ادد   دد  السدددؤال الدد ئيس التددال : إلدد  أي مدددد  تددم توظيددو 

 التواتل الاجتماع  لنش  أس ا  خطا  ال  ا ية وس  أ  اد المجتما السودا  ن خلال  ت ة الدراسة؟.
 أهمية الدراسة:

تو   معحومات عحمية جا  ة لأس ا   ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ د اد المجتمدا  تعود أ مية  را الدراسة إل 
 امل والاحددول المناسدد ة لمجا هددة تحدد  الأسدد ا  السددودا  ن وبالتددال  تعددي  مدد  يهمدده الأمدد  عحدد  ونددا البدد

 والعمل تعا   المجتما م  ش ور ا.
 أهداف الدراسة:

 تسع   را الدراسة لتاقي  الأ داذ التالية:
مع  ددة مددا إذا مددام قددد تددم توظيددو شدد كات التواتددل الاجتمدداع  لنشدد  خطددا  ال  ا يددة وسدد  أ ددد اد  – 1

 الشعا السودا  .
 الوقوذ عح  الأس ا  الت  تؤدي إل   ش  خطا  ال  ا ية وس  أ  اد المجتما السودا  . – 2
تالنش  عب  وسائل تمهيد الط ة  لحمصحاي  ووسائل الإعلام لمااربة خطا  ال  ا ية  ناس سلا(ه  –  3

 الإعلام المتتحاة  بعد مع  ة أس ا  ذل  التطا .
 أسئلة الدراسة:

 يط ح ال ا(  التساؤلات التالية للإجابة عنها؛ تاقيقاا لأ داذ الدراسة:
 ما مد  متابعة أ  اد عينة الدراسة لمواقا ش كات التواتل الاجتماع ؟. – 1
أ دد اد تواتددل الاجتمدداع  لنشدد  خطددا  ال  ا يددة وسدد   ددل تددم توظيددو شدد كات المدد  خددلال المتابعددةن –2

 المجتما السودا  ؟.
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 ما    الأس ا  الت  تؤدي إل   ش  خطا  ال  ا ية وس  أ  اد الشعا السودا  ؟. – 3
 منهج الدراسة:

؛ لتناسدد ه مددا الدراسددة؛ Descriptive surveyاسددتتدم ال ا(دد   دد   ددرا الدراسددة مددنهل المسدد  الوتددا  
(يددد  يعدددي  عحددد  توايددد  الوقدددائا والاقدددائ  والاتجا دددات الجارةدددة مددد  خدددلال أخدددر  راء عيندددة الدراسدددة (دددول 

 ن ممدددا أم  دددرا المدددنهل يعدددي  عحددد  جمدددا أكبددد  مددد  95 – 94من 1997مشدددكحة الدراسدددة.ت عبدددد الاميددددن 
  .33ش ن . تشومامن دوم معحومات  المعحومات والبيا ات بط ةقة عحمية منلإمة
 أدوات الدراسة ) أُسلوب جمع البيانات(:

ن مبسحو  لجما  يا دات الدراسدة  Questionnaireلجما  يا ات  را الدراسة تم استتدام أداة الإستقصاء 
مدد  أ دد اد العينددة؛  قددد قددام ال ا(دد  بصدديالة ول اعددة الأسددفحة الم ت طددة بب ددداذ الدراسددةن مسددتتدماا الأسددفحة 

ذات التيدارات المتعدددة ليتتدار الم ادو  مدا يناسد ه مد  إجابداتن Closed ended questionsالمغحقدة 
ندي  الوقدل المتداح لحدراسدة ومدا يح مهدا مد  جهدد التنايدر  وقد اختار ال ا(د   درا الندو  مد  الأسدفحة بسدبا 

 والتاحيل الإ(صائ  لحبيا ات.
بعددد الإ تهدداء مدد  التصددميم الأولدد  لدداداة قددام ال ا(دد  بع نددها عحدد  ماكمددي  ذوي خبدد ة لحتبكددد مدد  ا اتهددا 

 . 225 – 183من 1993عبد الاميدن  وتدق قياسها لتاقي  الأ داذ الت  وُنعل م  أجحها.تا لإ :
تددم عدد ه  ددرا الأداة عحدد  مددل مدد : أ. د: عبددد النبدد  عبددد الله الطيددان أسددتاذ الإعددلام والاتصددال بجامعددة 
الإمام مامد    سعودن بالممح ة الع بية السعودية. والدمتور/ مك  مامدد مكد ن أُسدتاذ الإعدلام والاتصدال 

ال شدددي  ع مدددامن أسدددتاذ  المشدددارك بجامعدددة المحددد  خالددددن بالممح دددة الع بيدددة السدددعودية. والددددمتور/ م ت ددد 
العلاقددات العامددة المشددارك بقسددم الإعددلام بجامعددة وادي النيددل. وقددد أخددر ال ا(دد  ملا(لإدداتهم  دد  الإعت ددار 
وقام بإعادة تصميم الأداة    تورتها النهائية وم  ام قدام  توزةعهدا يددوةاا عحد  عيندة الدراسدة والتد م تمامداا 

   اوز (دود ما ياتاج لش ح أو إي اح م  قِبل الم اواي  بعد التدخل    توجيه الإجاباتن (ي  لم يتج
 مت  ما دعل ال  ورة لرل .إلار الأسفحة الماددة بالإستمارة

 مجتمع الدراسة:
م ال الأساترة بجامعت  وادي النيل والشيخ البددري مجتمعداا لهدرا الدراسدةن وةتسدم  درا المجتمدا بكبد  الاجدم 

به ومع  ته م  (ي  ال م والتواجدن وخاتة أم الدراسدة أُج ةدل  د  الري جعل ال ا(  لا يستطيا الإلمام 
 وقل تادذ عدم إستق ار    الجامعات السودا ية.

 عينة الدراسة:
تمتا(دة  مد   Convenience sampleلصعوبة مع  ة ال ا(  لمجتما الدراسة  قد اختدار عيندة م ةادة 

ينددة تُعتبدد  ق ددية جدليددة لددم يددتم الإتادداق عحدد  (جددم العا  دد داان خاتددة وأم ق ددية 50 ددرا المجتمددا قوامهددا ا
ا مادد دة؛ (تدد  30لهددان ليدد  أم بعددب التُبدد اء يدد وم أ دده لا يجددا أم يقددل (جددم العينددة عدد  ا ةمادددد  سدد ة 

 . وبمدا 127 – 126من 1999  و ت الجمدالن 54من 2006يمك  تاحيحهدا إ(صدائياا. ت ا لإد : الصددي ن 
أم مجتما الدراسة يتصف بالتجا س لاد مبي   إم ال ا(  ي   أم (جدم العيندة المتتدار يتناسدا ولبيعدة 

  .53من 2016تالصدي ن  .ن وةم ل مجتمعها را الدراسة
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 إطار الدراسة:
ودام م إلاراا زما ياا لهرا الدراسدةن ممدا تم دل جمهورةدة السد2022م إل  مايو/11/4/2019تم ل الات ة م  

 بادود ا الجغ الإية إلاراا مكا ياا لحدراسة.
 مصطلحات الدراسة:

   :ي   ال ا(  أم المصطحاات الت  ين غ  تع ةاها لمصحاة ال ا  
: ورد: توظيدددددو الأمددددد : أي اسدددددتتدامه لصدددددال  أمددددد  ما.تقدددددامون تدددددت  الإل ت و ددددد  الجديدددددد توظيففففف  

)https://lexicon.alsharekh.org 

وعحيه يمك  تع ةو محمة توظيو إج ائيا     را الدراسة بب هدا:ا اسدتتدام مواقدا التواتدل الاجتمداع   د  
  عد  عمحية إرسال المادة التعحيمية م  المصدر تالأستاذ  إل  المتحق  ت الطدلا    هددذ تعدوةب الطدلا

 الدراسة التقحيدية    القاعات أاناء الأزماتا.
 التواصل الاجتماعي  شبكات

التواتدددل الاجتمددداع   ددد  الإتدددطلاح بب هدددا:ا مواقدددا تتشدددكل مددد  خدددلال الإ ت  دددلن تسدددم   شددد كات تُعددد ذ 
لا دد اد  تقددديم لماددة عدد  (يدداتهم العامددةن و تا(ددة الا تددة للاتصددال بقائمددة المسددجحي ن والتعبيدد  عدد  وجهددة 
 لإددددد  الأ ددددد اد أو الجماعدددددات مددددد  خدددددلال عمحيدددددة الاتصدددددالن وتتتحدددددف عمحيدددددة التواتدددددل مددددد  موقدددددا إلددددد  

  .45م: 2020نا  ن  خ اتالج
وعحدد  نددوء ذلدد  يمكدد  تع ةددو مواقددا التواتددل الاجتمدداع  بب هددا:ا تحدد  المواقددا الإ ت انددية عحدد  شدد كة 

 ا.أراد المجتما السودا   ي    ش أس ا  ال  ا يةالإ ت  ل وةمك  توظياها م  أجل 
 –معدددا   الجددداما تمعجدددم الال لام.التطدددا  لغدددة يعنددد : ال سدددالةن الماددداورةن الجددددالن و خطااااب الكرا:يااااة:

  . https://www.almaany.comع ب /ع ب  . الموقا: 
  . https://www.almaany.comال  ا ية لغة تعن : الاقدن المقل والغ ا. ت

 خطا  ال  ا ية إتطلا(اا: 
لا يوجد تع ةو إتطلا(  عالم  متا  عحيهن  ل إم ذل  يعتمد عح  أ داذ مل دراسة ول قها و لياتهان 

لتطددا  ال  ا يددة  دد  المواايدد  الاقوقيددة.ت إنددا ة إلدد  خصوتددية  يفددة الدراسددةن ممددا أم لا يوجددد تاصدديل 
  .253من 2019  و ت عبد ربهن  http://scm.bzمن  2020م تد خطا  ال  ا  ن 

ومددا ذلدد  وردت مجموعددة تع ةاددات لتطددا  ال  ا يددة   تادد  منهددا بمددا جدداء  دد  وايقددة الُأمددم المتادددة بشددبم 
:اأي  ددددو  مدددد  التواتددددل الشدددداه  أو ال تددددا   أو خطددددا  ال  ا يددددةن والددددري يدددد ذ خطددددا  ال  ا يددددة بب دددده:ا

لغددة إزدرائيددة أو تميي ةددة بالإشدد ة إلدد  أو مجموعددة عحدد  أسددان الهوةددةن السددحوم ن الددري يهدداجم أو يسددتتدم 
  وبع ددارة أُخدد  : عحدد  أسددان الدددي  أو الإ تمدداء الإاندد ن أو الجنسددية أو العدد ق أو الحددوم أو الأتددل أو  ددو 

 الجنس أو أ(د العوامل الُأخ   الماددة لحهوةةا.
لغة: يعن : جماعة م  النان تد بطهم روابد  ومصدال  مشدت مة وعدادات وتقاليدد وقدوا ي  وا(ددة.   المجتما:

  https://www.almaany.comت
 

  

https://lexicon.alsharekh.org/
https://www.almaany.com/
https://www.almaany.com/
http://scm.bz/
https://www.almaany.com/
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 النظريات ذات العلاقة بالدراسة 

 Dependency theoryنظرية الاعتماد على وسائل الإعلام   

م البدايات الأول  لنلإ ةة الاعتماد عح  وسدائل الإعدلام وذلد  عحد  يدد ال ا( دة ا سدا درا 1974يم ل العام  
 دددول روميدددتم ا وزملائهدددا؛ (يددد  قددددموا ورقيدددة با يدددة بعندددوام:ا منلإدددور المعحومدددات ا لدددالبوا مددد  خلالهدددا 

الإعدلام منلإدام ب  ورة الا تقال م  ماهوم الاقنا  لوسائل الإعلام إل  وجهة النلإ  الت  ت   قدوة وسدائل 
معحومدددات  يسدددتمد مددد  اعتمدددادات امخددد ة  عحددد  المصدددادر الندددادرة لحمعحومدددات التددد  تسددديط  عحيهدددا وسدددائل 
الإعددلامن بمعندد  أم  ندداك علاقددة اعتمدداد  ددي  وسددائل الإعددلام والأ لإمددة الإعلاميددة الُأخدد  ؛ وبهددرا ظهدد  

رن و سا درا  ول روميما مؤلاا متا : ماهوم ا الاعتماد عح  وسائل الإعلام ا م  قِبل ال ا( ي :ا دي  حو 
ا  لإ ةددات وسددائل الإعددلاما ؛ (يدد  مددا  الادد ان الندداتل عدد   مددوذج الاسددتتدامات والإشدد اعات الددري أ مددل 
تددباي  وسددائل الإعددلام م مدد اا عحدد  متحقدد  ال سددالة وأسدد ا  إسددتعمال وسددائل الإعددلام. الا دد ة الأساسددية لهددرا 

ال عحد  تاقيدد  قددر أكبد  مدد  التدباي  المع  دد  والعدالا  والسددحوم  النلإ ةدة تقدول:ا إم قدددرة وسدائل الاتصدد
سوذ ت داد عندما تقوم  را الوسائل  وظائف  قل المعحومات بشكل متمي  ومك فن و را الا(تمدال سدوذ 

من 2018ت ةددد قوتدده عندددما يتواجددد عدددم اسددتق ار  نددائ   دد  المجتمددا بسددبا الصدد ا  والتغييدد ا. تالم ا دد ة: 
197 – 198.  
 ضيات النظرية فر

  .204 – 203من 2018تنبن   را النلإ ةة عح  الإ ت انات التالية:تالم ا  ة:
 يت اوح تباي  وسائل الإعلام  ي  القوة وال عف ت عاا لحلإ وذ المايطةن والتب ات السابقة. – 1
بدالأ  اد والجماعدات  لإام وسائل الإعدلام جد ء مد  النسد  الاجتمداع  لحمجتمدان ولهدرا النلإدام علاقدة   –  2

 والنُلإم الاجتماعية الأخ  .
اسدتتدام وسددائل الإعددلام لا ياددد  بمعدد ل عدد  تددباي ات النلإددام الاجتمدداع  الددري يكددوم لإيدده الجمهددور  – 3

 ووسائل الاتصال.
اسدتتدام الجمهدور لوسدائل الإعدلام وتااعحده معهدا يتددبا ام بمدا يتعحمده الاد د مد  المجتمدا ومد  وسددائل  – 4

 ةتبا  الا د بما ياد   تيجة تع نه لوسائل الاتصال.الاتصالن و 
محما زادت التغيد ات والأزمدات  د  المجتمدا ت أي تغييد  سياسد  أو اجتمداع ن ...إلدخ   زادت (اجدة  –  5

المجتمددا لحمعحومدداتن وتتتحددف درجددة اسددتق ار النلإددام الاجتمدداع  وتواز دده  تيجددة التغيدد ات المسددتم ةن وت عدداا 
و تقل الااجدة إلد  المعحومدات والأخ دار؛  اد  (الدة عددم الاسدتق ار الاجتمداع  تد داد لهرا الاختلاذ ت ةد أ

 الااجة لحمعحومات لإيكوم الأ  اد أك   اعتماداا عح  وسائل الإعلام.
يددد داد اعتمدددداد الجمهدددور عحدددد  وسددددائل الإعدددلام محمددددا مدددام النلإددددام الإعلامدددد  قدددادراا عحدددد  الإسددددتجابة  – 6

 أو الجمهورن و    را الاالة ين غ  عح  النلإام الإعلام  أم يتطور.لا(تياجات النلإام الاجتماع  
يتتحف الجمهورم  (ي  اعتمادا عح  وسائل الإعلام؛  الصاوة قمة اله م قد يكوم لهم وسائل إعلام  –  7

خاتددة  هددم ليدد  الوسددائل التقحيديددة مالصدداا ةن أي أم لحصدداوة مصددادر ا  دد  الاصددول عحدد  المعحومددات 
 – 197م: 2018مدددالات الأ  ددداء ولي  دددان والتددد  ليسدددل متا(دددة ل دددل الندددان. ت الم ا ددد ةن كالب قيدددات أو و 

  .218م: 1998 ن ومرل :ت أ و أت ان 204
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 ركائز النظرية 

تشدددددت    دددددرا النلإ ةدددددة الشددددد لي  التددددداليي  (تددددد  يكدددددوم  نالددددد  اعتمددددداد مت دددددادل  دددددي  الجمهدددددور ووسدددددائل 
  .204من 2018الإعلام:تالم ا  ة: 

 سائل الإعلام  تاقي  وظائف مهمة لحمجتما زاد اعتماد المجتما عحيها.إذا قامل و  – 1
إرتاا  (دة الص ا     الا و  م لاان أو التغيي  السياس  أو الاقتصادي أو الاجتماع ن يؤا  عحد    –  2

درجة اعتماد الا د عح  وسائل الإعلام  تيجة اللإ ذ الري أوجدا الصد ا ؛ أي أ ده محمدا زادت الأزمدة (ددة 
 د ذل  م  م ا ة اعتماد الجمهور عح  وسائل الإعلام.زا

 مميزات نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام 

تشددي  ال  يدد  مدد  الدراسددات إلدد  أم  ددرا النلإ ةددة ا ادد دت عدد  لي  ددا مدد  النلإ ةددات بمددا يحدد :ت الدددليم ن 
  .149م: 2016

ودةن ومددام ذلدد  سددب اا  دد  تسددميتها تقددديم مجددال واسددا مدد  التددباي ات الماتمحددة وتجنددا التددباي ات الماددد  – 1
 أ(يا اا  :ا النموذج العارها.

توجيدده الا تمددام بدداللإ وذ التارةتيددة والبندداء الاجتمدداع  أك دد  مدد  المتغيدد ات الا ديددة؛ ولددرا تُعتبدد  مدد   – 2
 أتح  النلإ ةات الاتصالية وأشمحها    التعامل ما النلإام الاجتماع .

تددباي  وسددائل الإعددلام عحدد  الجمهددور مدد  شددب ه أم يددؤا  عحدد  النلإددام ت ددا النلإ ةددة  دد  اعت ار ددا أم  – 3
 الاجتماع  أولاان والنلإام الإعلام  اا ياا.

 تون  النلإ ةة أم الجمهور يتبا   وسائل الإعلام وةؤا   يها أي اان و   النلإام الاجتماع  مكل. – 4
  الماددددودن و مددداذج عددددم وجدددود (اولدددل النلإ ةدددة أم تتجندددا  مددداذج التدددباي  الم اشددد  و مددداذج التدددباي – 5

    تباي ات لوسائل الإعلام.
 الدراسات السابقة:

(لإدد  خطددا  ال  ا يددة  دراسددات وا دد ة تتتحددف مدد  (يدد  التندداول لأ ددداذ مددل دراسددة والبيفددة التدد  أُج ةددل 
؛ الأم  الري يجعحها ت مل بع ها بع اا م  أجل الوتول إلد  تدلاح المجتمعدات وعا يتهدا. و درم   يها
  را الدراسات ما يح :م  

دراسة:ام تددد خطددا  ال  ا يددة والتادد ةب عحدد  العنددف/ الم مدد  السددوري للإعددلام و( ةددة التعبيدد ان  – 1
من والموسومة:ادراسددة مقار ددة (دول خطددا  ال  ا يددة  والتادد ةب 2020والتد  أُج ةددل  دد :  ب ايد /  ددو مب /

 ما.2020عح  العنف    الإعلام السورين جولة الم تد ال ا ية 
م  مجتما ال اد   (صصيهن باختيار عينة استتدمل الدراسة المنهل الوتا  التاحيح ن والمنهل المقارم 

ا وسدديحة إعدددلام تم دددل الإعددلام السدددوري المقدد وء والم ئددد  والمسدددمو  داخددل وخدددارج سدددورةان 24المكددوم مددد  ا
 مستتدمة أُسحو  المس .

لام السددورةة عحدد  اختلا هدددا تسددتتدم خطدددا  مدد  أ ددم النتدددائل التدد  توتددحل لهدددا الدراسددة: أم وسددائل الإعددد
ال  ا ية والتا ة عح  العنفن وأم أعح  الوسائل م  (ي  النس ة    استتدام خطا  ال  ا ية تم حل    
الإعدلام الم ئد  وذلدد  مد  (يد  الماتددو  المقددمن ممدا م حددل وسدائل الإعدلام العامحددة  د  مندال  الاكومددة 
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والتا ةب عح  العندف مد  (يد  التوزةدا الجغ ا د  لتحد  ال  ا ية  السورةة النس ة الأكب  لاستتدام خطا  
 الوسائل.

دراسددة:اعبد اللهن إيمددام مامددد (سددن ان الموسددومة:اخطا  ال  ا يددة الدينيددة عحدد  شدد كة ال دديس  ددوكا.  – 2
 : إست شداذ خطدا  تدااات مقار دة الأديدام عحد  شد كة ال يسدبوك  د  ندوء   نديات راسة إل د ل الد 

  موذج التطوات التمس لتطوة  ال  ا ية الجماعية المع وذ بمسم :ا ناء   يحة الش ا.
 مل الدراسة منهل دراسة الاالةن وأداة تاحيل التطا  موسيحة لجما  يا ات الدراسة.استتد 

لغددة عنصدد ةة مدد  أ ددم  تددائل  ددرا الدراسددة: أ هددا أابتددل أم أ(ددد تجحيددات خطددا  ال  ا يددة تجسددد  دد  تبندد  
يم مميددد ةن وممارسدددة أدوار سياسدددية متتبفدددة أسدددال أ ددددا ها المعحندددة  ددد  مقار دددة الأديدددامن وأ هدددا تددد وج مادددا 

ودعدداو  مدد  شددب ها تقددوةب الهوةددة المصدد ةة ور ددب   دد ة الدولددة مدد  الأسددان. ومددرل  مدد   تائجهددا أ هددا 
أابتددل أم خطددا  ال  ا يددة  دد ز متطددا  إعلامدد  موجدده قوامدده رباعيددة: الدددي ن السددت ةةن العنددف والجددنس. 

والت ةيدددو وأ ددده خطدددا  وظدددف منلإومدددة مددد  الإسدددتمالات الإقناعيدددة مالت سدددي  وال مدددوز والصدددور النمطيدددة 
والت ددددد ارن مددددددا (شددددددد عدددددددد مدددددد  الإسددددددتمالاتالعط يةالإ اعالية النابعددددددة عدددددد  إسددددددت ارة النعدددددد ات والتتوةددددددو 

 والإستا ازوالإشمف از    مقا ل ( ور نعيو وشكح  للإستمالات العقحية.
ال (امنةن  اتدددد ا الموسددددومة:اخطا  ال  ا يددددة  دددد  شدددد كة ال دددديس  ددددوك  دددد  الُأردمن دراسددددة راسددددة:اد  – 3

 م.2018و   رسالة ماجستي     الإعلام م  جامعة الش ق الأوس ن  يسام/ مسايةا
اسدددتتدمل الدراسدددة المدددنهل الوتدددا  المسدددا ن مدددا اسدددتتدام الإسدددت ا ة مدددبداة لجمدددا البيا دددات مددد  عيندددة 

 الدراسة.
 ندداك مدد  أ ددم  تددائل الدراسددة: أم أ دد اد عينددة الدراسددة لدديس لهددم ماهددوم مادددد لمعندد  خطددا  ال  ا يددةن وأم 

 اار سحبية عح  التماس  الداخح  والو(دة الولنية    المجتما بسبا خطا  ال  ا ية    وسائل التواتل 
الاجتماع ن وأم ش كة ال يسبوك لها دور  عال  د   شد  خطدا  ال  ا يدة أو الادد منده (سدا اسدتتدامهان 

ة والاسداد والتددمات العامددة وأم ألحدا خطابدات ال  ا يدة ت مد ت  دد  الشدبم الماحد  والادواد  ليدد  الجنائيد
والق ايا الدينية وق ايا (قوق الإ سام والإ تتابات والمشارمة السياسية. مما أم خطا   والمجتما المد  

 ال  ا ية يؤا  سح اا عح  القيم الدينية والاجتماعية وال قالإية لحشعا الأرد  .
 –ا يددة عحدد  السددحم والأمدد  الدددوليي ا دراسددة:اعبد ربددهن عددالف عبددد اللها الموسددومة:اأا  خطددا  ال    – 4

 م .2019تمجحة جامعة جنو  الوادي الدولية لحدراسات القا و يةن العدد ال ابان 
اسددتتدمل الدراسددة المددنهل الوتددا  التاحيحدد . ومدد  أ ددم  تائجهددا: أم  يكددل (قددوق الإ سددام الدددول  قددائم  

عصا بشدكل عدام ومد ا الأجا دا والتاد ةب ن وأم الت   ات عح  متطح ات المساواة وعدم التميي  الأساسية
عحدد  ال  ا يددة الع قيددة والدينيددة والعنددف بشددكل عددام محهددا أمددور تعدد ه  ددرا الأسددان ذاتدده لاقددوق الإ سددام 

مما أم  ناك توا د  واند    د  امراء (دول التطدو  الع ة دة لحقدا وم المتعحد  بدالتا ةب عحد    نلحتط 
إلدد  ذلدد ن وأم أ(كددام وتددكوك (قددوق الإ سددام الدوليددة ولا سدديما ال  ا يددة الع قيددة والدينيددة والعنددف والدددعوة 

منهدددا العهدددد الددددول  التدددام بدددالاقوق المد يدددة والسياسددديةن والإتااقيدددة الدوليدددة لحق ددداء عحددد  جميدددا أشدددكال 
التمييدد  العنصدد ي   ددلاا عدد  الصددكوك الإقحيميددةن تددو   أساسدداا يمكدد  أم تقددوم عحيدده ردود الاعددل القا و يددة  
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سددات العامددة عحدد  مشددكحة التعصددا بشددكل عددام والتادد ةب عحدد  ال  ا يددة والعنددف بشددكل والتاتددة بالسيا
 خام.

 التعليق على الدراسات السابقة: 
كدددل الدراسدددات تددددور (دددول خطدددا  ال  ا يدددة و م تناولدددل زوايدددا متتحادددةن وقدددد اتاقدددل  دددرا الدراسدددة مدددا تحددد  

 التاتة وبيفتها ومجتمعها المتتحاي .الدراسات (ول المونو  العام لي  أ ها تا دت   اوةتها 
 نتائج الدراسة:

 بعد تاحيل  يا ات الدراسة تاحيلاا إ(صائيا عحمياا توتل ال ا(  لحنتائل اللإا  ة    الجداول التالية:
 المعلومات العامة عن عينة الدراسة: –المحور الأول 

 يون   و  أ  اد العينة: –  1جدول رقمت
 النسبة المئوية  التكرار  النوع 
 % 64 32 ذم 
 % 36 18 أُ    

 % 100 50 المجمو  
%ن 64  ما دةن يم ل عدد الرمور منها  س ة 50  يت   أم جمحة أ  اد عينة الدراسة ت1م  الجدول رقمت

%ن وة جددا الادد ق إلدد  أم عدددد أع دداء الأسدداترة  ددم الغالبيددة  دد  المؤسسددتي  36أمددا  سدد ة الإ ددا   تم ددل 
 الدراسة.مكام 

   يون  عم  أ  اد العينة:2جدول رقمت
 النسبة المئوية  التكرار  العمر بالسنة 

20 - 30 09 18 % 
31 - 40 12 24 % 
 % 58 29  ما  وق  41

 % 100 50 المجمو  
%ن 58ا عامدداا  نسدد ة  حغددل 41  يت دد  ألحددا أ دد اد عينددة الدراسددة ت ةددد أعمددار م عدد  ا2رقددمت مدد  الجدددول

سددنةا  قددد  30 – 20%ن أمددا الأعمددار ا24ا الم ت ددة ال ا يددة  نسدد ة  حغددل 41 – 31 ينمددا  الددل الأعمددار ا
  أ  اد عينة %. وتشي   تائل  را الجدول إل  الن   والإدراك ال بي ة  لد 18 الل الم ت ة الأخي ة  نس ة  

 الدراسة؛ الأم  الري ينعكس إيجاباا عح   تائل الدراسة.
 يون  الاالة الاجتماعية لعينة الدراسة: –  3جدول رقمت

 النسبة المئوية  التكرار  الحالة الاجتماعية 
 % 71 35 مت وج/ه 

 % 29 14 لي  مت وج/ه 
 % 00 00 مطح /ه 
 % 00 00 أرمل/ه 
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 % 100 49 المجمو  
%ن وأتل بعدد ا 71 نس ة  حغل   يت   أم  فة المت وجي   ي  أ  اد العي     الغال ة 3م  الجدول رقمت

%. إم  تيجة  را الجدول تشي  إل  الإستق ار الاجتماع   ي  29وأخي اا  فة لي  المت وجي   نس ة  حغل 
 أ  اد العينة.

 يون  المستو  التعحيم  لأ  اد العينة: –  4تجدول رقم
 النسبة المئوية  التكرار  المستوى التعليمي 

 % 22 11 بكلارةون
 % 4 02 د حوم عال  
 % 48 24 ماجستي  
 % 26 13 دمتوراا 

 % 100 50 المجمو  
%ن 48  يت دد  أم  فددة (ددامح  درجددة الماجسددتي   ددي  أ دد اد العينددة  دد  الغال ددة  نسدد ة 4مدد  الجدددول رقددمت

%ن وأتل    الم ت ة ال ال ة  فة (امح  درجة ال كلارةون  نس ة 26تحتها  فة (امح  درجة الدمتوراا  نس ة  
%. والنتيجددة تشددي  إلدد  (صددول معلإددم أ دد اد 4%ن اددم جدداءت رابعدداا  فددة (ددامح  الددد حوم العددال   نسدد ة 22

اد العيندة و دراكهدم لمدا يادي  العينة عح  درجات عحمية متقدمة؛ الأم  الدري يشدي   ددورا إلد  سدعة أُ د  أ د  
   ش كات الاتصال الاجتماع . هم م  رسائل عح

 يون  ال ت ة العحمية لأ  اد العينة: –  5جدول رقمت
 النسبة المئوية  التكرار  الرتبة العلمية 
 % 22 11 مساعد تدرةس 

 % 52 26 ماان  
 % 20 10 أستاذ مساعد 
 % 0.6 03 أستاذ مشارك 

 % 00 00   ولإيس  
 % 100 50 المجمو  

%ن تحتهددا رت ددة امسدداعد التدددرةسا 52  يت دد  أم رت ددة االمااندد ا  دد  الأعحدد   نسدد ة 5مدد  الجدددول رقددمت
%ن ام رت ة االأستاذ المشداركا 20%ن وجاءت    الت تيا ال ال  رت ة االأستاذ المساعدا  نس ة 22 نس ة  
رت دة االب ولإيسد ا. وتشدي  النتيجدة إلد  تندو  رتدا %ن ولم يك  م   ي  أ  اد العينة مد   دم  د  0.6 نس ة  

أ  اد العينة الدراسةن ما ت داي   د  النسدا ممدا يشدي  إلد  أم لالبيدة ال تدا تت دوم مد  المااند  ومسداعد 
 .التدرةس و   ذل  دلالة عح  الإعتماد ال بي  عح   اتي  ال تبتي     أداء الواج ات التعحيمية

 ام لتتصة لأ  اد العينة:يون  المجال الع –  6جدول رقمت
 النسبة المئوية  التكرار  المجال 

 % 47 21 والاجتماعية  العحوم الإ سا ية
 % 53 24 العحوم التطبيقية
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 % 100 45 المجمو  
  يت دد  شددمول عينددة الدراسددة لحمجددالات العامددة لحتتصصددات؛ (يدد  أتددل  سدد ة العحددوم 6مدد  الجدددول رقددمت

%. و ددرا لا 47%ن تحتهددا  سدد ة العحددوم الإ سددا ية والاجتماعيددة  دد   نسدد ة 53التطبيقيددة  دد  المقدمددة  نسدد ة 
بقدددر مددا يشددي  إلدد  وجددود الأسدداترة مدد   ددرا التتصصددات أاندداء  تدد ة  ةالتطبيقيدديشددي  إلدد  أك  ةددة ال حيددات 

الدراسددددة وعدددددم تددددبا  م إلدددد  (ددددد مددددا بلإدددد وذ ليددددا  أ دددد اد عينددددة الدراسددددة مدددد  التتصصددددات الإ سددددا ية 
 والاجتماعية.

 مستوى متابعة أفراد العينة لشبكات التواصل الاجتماعي: –المحور الثاني 
 ينة ع  السؤال:  ل تتابا ش كات التواتل الاجتماع ؟:يون  إجابة أ  اد الع –  7جدول رقمت

 النسبة المئوية  التكرار  الإجابة 
 % 96 48  عم
 % 04 02 لا

 % 100 50 المجمو  
  يت   أم لالبية أ  اد عينة الدراسة يتابعوم ش كات التواتل الاجتماع   نس ة  حغل 7م  الجدول رقمت

%  ق ؛ الأم  الري يشي  إل  أم  راء أ  اد عينة الدراسدة  ابعدة 4 سبتهم %ن  ينما الري  لا يتابعو ها 96
 م  واقا المتابعة لتح  الش كات.

يونددد  إجابدددة عيندددة الدراسدددة عددد  السدددؤال: مدددا  ددد  شددد كات التواتدددل الاجتمددداع  التددد   –  8جددددول رقدددمت
 تتابعها؟:

 التكرار  اسم شبكة التواصل الاجتماعي 
ون  عالذين يتاب مجموعمن  مأخوذةالنسبة المئوية 

 . "(7شبكات التواصل الاجتماعي )جدول رقم"
 % 90 45 واتسا  
 % 84 42 لإيسبوك 
 % 22 11 توةت  

 % 56 28 يوتيو  
 % 14 07 أسنا  شات 

 % 24 12 أ ستغ ام
  يون   س ة المتابعة ل ل موقا مد  مواقدا شد كات التواتدل الاجتمداع  مدبخوذة مد  عددد 8الجدول رقمت

 را الش كاتن  قد جاءت  س ة الري  يتابعوم موقا الواتسا     المقدمة  نسد ة أ  اد العينة الري  يتابعوم  
 سدد ة الددري  يتددابعوم موقددا واال دداا %ن 84%ن تحتهددا  سدد ة الددري  يتددابعوم موقددا ال يسددبوك (يدد   حغددل 90

%ن ادم تحد  ذلد   سد ة متابعدة 24%ن ورابعاا  س ة الري  يتابعوم موقا أ ستغ ام  نس ة 56اليوتيو   نس ة  
%. وتلإهددد  14%ن وأخيددد اا  سددد ة متدددابع  موقدددا أسدددنا  شدددات والتددد   حغدددل 22موقدددا تدددوةت  (يددد   حغدددل 

حدد  موقددا وا(ددد  ددل تعدددد عنددد م مسددتوةات النتيجددة أم أ دد اد عينددة الدراسددة ليدد  مناصدد ة   دد  متددابعتهم ع
المتابعة مما يعط  مسا(ة لأخر ال أي م  متعددد المصدادرن وةعدي  ذلد  عحد  إ دداء الد أي الصدائا (دول 

 أسفحة الدراسة.
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يوندد  إجابددة أ دد اد العينددة عدد  السددؤال: إلدد  أي مددد  مدد  الوقددل تتددابا مواقددا شدد كات  –  9جدددول رقددمت

 التواتل الاجتماع ؟.
 النسبة المئوية  لتكرار ا الخيار 

 % 08 03 كل الوقل 
 % 74 29 بعب الوقل 

 % 18 07 أ(يا اا 
 % 100 39 المجمو  

 بتددل   يوندد  إلدد  أي مددد  زمندد  يتددابا أ دد اد العينددة مواقددا شدد كات التواتددل الاجتمدداع ن 9الجدددول رقددمت
 يتدابعوم %ن تحتهدا  سد ة الدري  74 س ة الري  يتدابعوم تحد  المواقدا بعدب الوقدل  د  المقدمدة (يد   حغدل 

يجدددة إلددد  تناسدددا %. وتشدددي  النت8%ن وأخيددد اا  سددد ة الدددري  يتدددابعوم مدددل الوقدددل  نسددد ة 18أ(يا ددداا  بحغدددل 
المتابعة ما لبيعة عمل أ  اد العينة المتم حة    العمحية التعحمية التعحيمية الت  تبخر م ي اا م  جهد ووقل 

 م  يمارسها.
الكرا:ياااة  اااين أفاااراد الشاااع   توظياااب شااابكات التواصااال الاجتمااااعي لنشااار أساااباب –المحاااور الثالااا  

 :السوداني
 يون  إجابة أ  اد العينة ع  السؤال: –  10جدول رقمت

مددد  خدددلال متابعتددد  لشددد كات التواتدددل الاجتمددداع :  دددل تدددم توظيدددو تحددد  الشددد كات لتدمدددة  شددد   -
 أس ا  ال  ا ية  ي  أ  اد الشعا السودا  ؟:

 النسبة المئوية  التكرار  الإجابة 
 % 98 46  عم
 % 02 01 لا

 % 100 47 المجمو  
  يون  أم الري  أجا وا  ا عما عح  أم ش كات التواتل الاجتماع  تم توظياها موسيحة 10الجدول رقمت

 ددي  أ دد اد الشددعا السددودا  ن ما ددل  سددبتهم  دد  الأعحدد ؛ (يدد   حغددل مدد  وسددائل  شدد  خطددا  ال  ا يددة 
%  قد . 2 بحغدل  سدبتهم  وا عد  السدؤالن أمدا مد  أجدا وا  :الاا جدا% م  أ د اد عيندة الدراسدة الدري  أ98

يددتم توظياهددا مدد  أجددل  شدد  أسدد ا  ال  ا يددة  ددي  أ دد اد  وتشددي  النتيجددة إلدد  أم  ددرا الشدد كات الاجتماعيددة
 الشعا السودا  ن وذل  م  واقا إجابة لالبية أ  اد العينة عح  السؤال.

منشدددورة عحددد  اد العيندددة عددد  السدددؤال: مددد  خدددلال متابعتددد  لح سدددائل اليونددد  إجابدددة أ ددد   –  11جددددول رقدددمت
 ش كات التواتل الاجتماع  والمتسب ة     ش  ال  ا ية  ي  أ  اد الشعا السودا  :  ل تح  ال سائل:

 النسبة المئوية  التكرار  الخيار 
 % 30.4 14 مجهولة المصدر دائماا 
 % 48 22 مجهولة المصدر لال اا 
 % 04.3 02 مع و ة المصدر دائماا 
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 % 17.4 08 مع و ة المصدر لال اا 
 % 100 46 المجمو  

  يشدي  إلد  إجابدات أ د اد العيندة عد  مصدادر ال سدائل عحد  شد كات التواتدل الاجتمداع  11الجدول رقمت
والت  تامل أس ا   ش  أس ا  ال  ا ية  ي  أ  اد الشدعا السدودا  .   المقدمدة أتدل إجابدة الدري  يقولدوم 

%ن تحتها إجابة م  يقولوم ببم تح  48لال اا وذل   نس ة  حغل ببم رسائل ال  ا ية تح  مجهولة المصدر 
%ن اددم مدد  يقولددوم بددبم المصددادر مع و ددة المصدددر 30.4ال سددائل مجهولددة المصدددر دائمدداا  نسدد ة  حغددل 

%ن وأخيدد اا  سدد ة مدد  يقولددوم بددبم المصددادر مع و ددة المصدددر دائمدداا (يدد   حغددل 17.4لال دداب  نسدد ة  حغددل 
وتشي  النتيجة إل  أم معلإم أ  اد العينة ي وم أم مصادر رسائل ال  ا ية عب  ش كات التواتل   %.4.3

الاجتماع  مجهولة المصدر ما تااوت     س ة الجهالةن أما الأقحية م  أ  اد العيندة  يد وم أم المصدادر 
 مع و ة أي اا ما تااوت  س ة المعحومية  را.

العيندددة عددد  مدددد  م ا دددة ال سدددائل المسدددب ة لح  ا يدددة  دددي  الشدددعا يونددد  إجابدددة أ ددد اد  –  12جددددول رقدددمت
 السودا   والمب واة عب  ش كات التواتل الاجتماع :

 النسبة المئوية  التكرار  الخيار 
 % 22 10 ك ياة 

 % 56 25 متوسطة
 % 22 10 عادية

 % 100 45 المجمو  
  يشي  إل  مد  م ا ة رسائل خطا  ال  ا يدة عبد  شد كات التواتدل الاجتمداع ن وذلد  12الجدول رقمت 

؛ (ي  أجا  أك  ةة أ  اد العينة ببم رسائل ال  ا ية عبد  مواقدا شد كات ت الدارسام  خلال إجابات عينة  
وقدد تسداوت  سد ة  %ن56التواتل الاجتماع  تُعتب  متوسطة ال  ا ة م  (ي  النشد  وذلد   نسد ة  حغدل 

مدد  قددالوا بك ا ددة تحدد  ال سددائل مددا مدد  قددالوا بب هددا رسددائل عاديددة مدد  (يدد  م ا ددة النشدد  وذلدد   نسدد ة  حغددل 
 . % ل حيهما22

يونددد  إجابدددة أ ددد اد العيندددة عددد  السدددؤال:  دددل تعتقدددد أم  نالددد  أسددد ا  لنشددد  أسددد ا   –  13جددددول رقدددمت
 ال  ا ية  ي  أ  اد الشعا السودا   عب  ش كات التواتل الاجتماع ؟:

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %95 40  عم 
 %05 02 لا

 %100 42 المجمو 
وجدددود أسددد ا  لنشددد  خطدددا  ال  ا يدددة  دددي  أ ددد اد   يونددد  إجابدددة أ ددد اد العيندددة عددد  مدددد  13الجددددول رقدددمت

% يد وم وجدود أسد ا  لنشد  95المجتما السودا   عب  ش كات التواتدل الاجتمداع ؛ (يد  ما دل  سد ة 
% يدد وم عدددو وجدود أسدد ا  رلددم وجددود النشد  لددرل  النددو  مدد  5ذلد  التطددا  و دد  النسدد ة الغال دةن  ينمددا 

 التطابات.
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 الكرا:ية على شبكات التواصل الاجتماعي وذلك من وجهة نظر عينة الدراسة:أسباب نشر خطاب 
 د  التد  تجعدل الد عب  االأس ا  القبحيةايون  مد  موا قة أ  اد العينة عح  أم  –أ     –  14جدول رقمت

 السودا  : ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد المجتماين
 النسبة المئوية  التكرار  الخيار 
 % 82 36 أُوا   

 % 05 02 لا أُوا   
 % 13 06 ماايد 

 % 100 44 المجمو  
تم ددل أ(ددد  ةاقبحيددا السدد ا  الأاعحدد  أمأ  يشددي  إلدد  أي مددد  يوا دد  أ دد د عينددة الدراسددة  – 14الجدددول رقددمت

ن وقدد وا د  السدودا   عبد  شد كات التواتدل الاجتمداع   ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد المجتمداالأس ا  لن
% 13% لا يوا قددددوم عحدددد  ذلدددد ن و سدددد ة 5%ن  ينمددددا 82عحدددد   ددددرا السددددبا لالبيددددة أ دددد اد العينددددة  نسدددد ة 

 ماايدوم.
يون  مدد  موا قدة أ د اد العيندة عحد  أم االإ تمداءات السياسديةا  د  التد  تجعدل  –      –  14جدول رقمت
 السودا  :  ي  أ  اد المجتماش  خطا  ال  ا ية ال عب ين

 النسبة المئوية  التكرار  الخيار 
 % 84.8 39 أُوا   

 % 6.5 03 لا أُوا   
 % 08.7 04 ماايد 

 % 100 46 المجمو  
مد  موا قدة أ د اد العيندة عحد  أم :ا الإ تمداءات السياسديةا تُعتبد  سدب اا مد       يون   –  14الجدول رقمت

ن (يد  يوا د  السدودا   عبد  شد كات التواتدل الاجتمداع  ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد المجتمداأس ا   
% 6.5%ن  ينمدا  سد ة الدري  لا يُوا قدوم  قدد  حغدل 84.8عح  ذل  معلإم أ  اد عينة الدراسدة  نسد ة  حغدل 

 %  ماايدوم.8.7عدد أ  اد العينةن أما  س ة  م 
يوندد  مددد  موا قددة أ دد اد العينددة عحدد  أم االإ تمدداءات الدينيددةا  دد  التدد  تجعددل  –ج   – 14جدددول رقددمت

 السودا  : ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد المجتماال عب ين
 النسبة المئوية  التكرار  الخيار 
 % 33 16 أُوا   

 % 43 21 لا أُوا   
 % 24 12 ماايد 

 % 100 49 المجمو  
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ج  يوندد  مددد  موا قددة أ دد اد العينددة عحدد  أم :االإ تمدداءات الدينيددةا تم ددل أ(ددد أسدد ا   – 14الجدددول رقددمت
الاجتمداع ن ولدم يوا د  عحد   درا السودا   عب  ش كات التواتدل   ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد المجتما 

%ن  ينمددا الددري  يوا قدددوم عحدد   ددرا السدددبا  قددد  حغددل  سدددبتهم 43 حغدددل السددبا ألحبيددة أ ددد اد العينددة  نسدد ة 
 %.24%ن أما الماايدوم  قد  حغل  سبتهم 33

جعل  والددرييا إخددتلاذ الحغددات الماحيددةيوندد  مددد  موا قددة أ دد اد العينددة عحدد  أم ا –ه   – 14جدددول رقددمت
 السودا  : ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد المجتماال عب ين

 النسبة المئوية  التكرار  الخيار 
 % 17 07 أُوا   

 % 64 27 لا أُوا   
 % 19 08 ماايد 

 % 100 42 المجمو  
ه  يون  مد  موا قة أ  اد عينة الدراسة عح  أم:اإختلاذ الحغات الماحيةا  و أ(د   –  14الجدول رقمت 

الأسدد ا  التدد  تجعددل الدد عب ينشدد  خطددا  ال  ا يددة  ددي  أ دد اد المجتمددا السددودا   عبدد  شدد كات التواتددل 
د %ن تحتها  س ة الماايدي ن وق64الاجتماع ن وقد أتل  س ة عدد لي  الموا قي     المقدمة (ي   حغل 

%. والنتيجددة تشددي  إلدد  أم لالبيددة أ دد اد عينددة الدراسددة 17%ن أمددا الموا قددوم  قددد  حغددل  سددبتهم 19 حغددل 
 .ي وم أم اإخلاذ الحغات الماحيةا ليسل سب اا م  أس ا   ش  خطا  ال  ا ية

يوندد  مددد  موا قددة أ دد اد العينددة عحدد  أم االإختلا ددات الا  ةددةا  دد  التدد  تجعددل  –و   – 14جدددول رقددمت
 السودا  : ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد المجتماعب ينال 

 النسبة المئوية  التكرار  الخيار 
 % 51 22 وا   أُ 

 % 28 12 لا أُوا   
 % 21 09 ماايد 

 % 100 43 المجمو  
 ا  يإ(دددد و  يونددد  مدددد  موا قدددة أ ددد اد عيندددة الدراسدددة عحددد  أم:االإختلا دددات الا  ةدددة – 14الجددددول رقدددمت

الأسدد ا  التدد  تجعددل الدد عب ينشدد  خطددا  ال  ا يددة  ددي  أ دد اد المجتمددا السددودا   عبدد  شدد كات التواتددل 
%ن وتحدتهم  سد ة ليد  المدوا قي  والتد   حغدل 51الاجتماع ن وقد أتل  س ة الموا قي     المقدمةن وبحغل 

 اد عيندة %. والنتيجدة تشدي  إلد  أم لالبيدة أ د21%ن و   التتام جاءت  س ة الماايدي ن (ي   حغل 28
الدراسددة يدد وم أم االإختلا ددات الا  ةددةا تُعتبدد  وا(دددة مدد  أسدد ا   شدد  خطددا  ال  ا يددة  ددي  أ دد اد الشددعا 

 السودا  .
 دات الجغ الإيدةا  د  التد  تجعدل يون  مد  موا قدة أ د اد العيندة عحد  أم االاختلا  –ز     –  14جدول رقمت
 السودا  : ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد المجتماال عب ين

 النسبة المئوية  التكرار  الخيار 
 % 51 21 أُوا   
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 % 29 12 لا أُوا   
 % 20 08 ماايد 

 % 100 41 المجمو  
ز  يون  مد  موا قة أ  اد عينة الدراسدة عحد  أم:االإختلا دات الجغ الإيدةا  د  إ(دد    –  14الجدول رقمت

الأسدد ا  التدد  تجعددل الدد عب ينشدد  خطددا  ال  ا يددة  ددي  أ دد اد المجتمددا السددودا   عبدد  شدد كات التواتددل 
%ن 29%ن تحتهدا  سد ة ليد  المدوا قي    ا دل 51الاجتماع ن وما ل  س ة المدوا قي   د  الأعحد  وبحغدل  

 %. والنتيجة تؤمد أم لا20اءت أخي اا  س ة الماايدي  والت   حغل وج
يونددد  مدددد  موا قدددة أ ددد اد العيندددة عحددد  أم االإ(سدددان بددداللإحما  دددو الدددري يجعدددل  –   – 14جددددول رقدددمت

 السودا  : ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد المجتماال عب ين
 النسبة المئوية  التكرار  الخيار 
 % 69 29 أُوا   

 % 12 05 أُوا   لا 
 % 19 08 ماايد 

 % 100 42 المجمو  
   يونددد  مدددد  موا قدددة أ ددد اد عيندددة الدراسدددة عحددد  أم:االإ(سدددان بددداللإحما  دددو أ(دددد  – 14الجددددول رقدددمت

الأسدد ا  التدد  تجعددل الدد عب ينشدد  خطددا  ال  ا يددة  ددي  أ دد اد المجتمددا السددودا   عبدد  شدد كات التواتددل 
%ن 19تحتهدا  سد ة الماايددي  وبحغدل  %ن69الاجتماع ن وقد جداءت  سد ة المدوا قي   د  المقدمدة وبحغدل 

%. وتشددي  النتيجددة إلدد  أم معلإددم أ دد اد عينددة 12النهايددة  سدد ة ليدد  المددوا قي   نسدد ة  حغددل وجدداءت  دد  
الدراسددة يدد وم أم االإ(سددان بدداللإحما  ددو أ(ددد أسدد ا   شدد  خطددا  ال  ا يددة  ددي  أ دد اد المجتمددا السددودا   

 عب  ش كات التواتل الاجتماع .
يوندد  مددد  موا قددة أ دد اد العينددة عحدد  أم االإ تمدداء لحقددوات النلإاميددةا  ددو الددري  –ن   – 14جدددول رقددمت

 السودا  : ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد المجتمايجعل ال عب ين
 النسبة المئوية  التكرار  الخيار 
 % 29 12 أُوا   

 % 45 19 لا أُوا   
 % 26 11 ماايد 

 % 100 42 المجمو  
ن  يون  مد  موا قة أ  اد عينة الدراسة عح  أم:االإ تماء لحقدوات النلإاميدةا  دو أ(دد  – 14الجدول رقمت

الأسدد ا  التدد  تجعددل الدد عب ينشدد  خطددا  ال  ا يددة  ددي  أ دد اد المجتمددا السددودا   عبدد  شدد كات التواتددل 
غدل %ن تحتهدا  سد ة المدوا قي  (يد   ح45الموا قي     المقدمدة وبحغدل   الاجتماع ن وقد جاءت  س ة لي 

%. والنتيجددة تشددي  إلدد  أم لالبيددة أ دد اد عينددة الدراسددة لا 26%ن وأخيدد اا  سدد ة الماايدددي  التدد   حغددل 29
 يوا قوم عح  أم ا الإ تماء لحقوات النلإاميةا يُعتب  سب اا لنش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد الشعا السودا  .
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يوند  مدد  موا قدة أ د اد العيندة عحد  أم اإخدتلاذ الندو  تذم /أُ  د  ا  دو الدري   –ذ     –  14جدول رقدمت
 السودا  : ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد المجتمايجعل ال عب ين

 النسبة المئوية  التكرار  الخيار 
 % 26.6 12 أُوا   

 % 47 21 لا أُوا   
 % 26.6 12 ماايد 

 % 100 45 المجمو  
ذم /أُ  د ا  دو  –ذ  يون  مد  موا قدة أ د اد عيندة الدراسدة عحد  أم:اإخدتلاذ الندو    –  14الجدول رقمت

أ(د الأس ا  الت  تجعل ال عب ينش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد المجتما السودا   عب  ش كات التواتل 
%ن  وقد تساوت  س ة الموا قي  والماايدي  47الاجتماع ن ولم تتم الموا قة عح   را السبا  نس ة  حغل 

أ  اد العينة عح  أم إختلاذ النو  يُعتب   %. والنتيجة تشي  إل  عدم موا قة26.6(ي   حغل    محيهما  
 أ(د أس ا   ش  خطا  ال  ا ية  ي  أ  اد الشعا السودا  .

% تق ة اا م  عدد أ  اد العينة الري  يتابعوم ش كات التواتل الاجتماع  ي وم أم سبا 2.1و ناك  س ة 
 ال  ا ية  و الُ عد ع  القيم الإسلامية. خطا    ش 

 أهم نتائج الدراسة:
 توتحل  را الدراسة إل  مجموعة م  النتائل يمك  تحتية أ مها    النقا  التالية:

 %.96ألحا أ  اد عينة الدراسة يتابعوم ش كات التواتل الاجتماع ن وذل   نس ة  حغل  – 1
يتابعوم ش كات التواتل الاجتماع ن وتبت  الش كات  د  ت تيبهدا مد  (يد   سد ة أ  اد عينة الدراسة   –  2

 المتابعة الأعح  مما يح : واتسا ن لإيسبوكن يوتيو ن أ ستغ امن توةت ن وأسنا  شات.
ت تيددا  سدد ة متابعددة أ دد اد العينددة لشدد كات التواتددل الاجتمدداع  مدد  (يدد  الوقددل الأعحدد  تم حددل  دد :  – 3

 المتابعة ل عب الوقلن ومتابعة مل الوقلن والمتابعة بعب الأ(يام.
أم مصادر أس ا   ش  خطدا  ال  ا يدة مجهولدة لال داا أو دائمداان ليد  أ هدم  معلإم أ  اد العينة ي وم  –  4

 ي وم أم تح  ال سائل متوسطة ال  ا ة م  (ي  النش .
معلإدددم أ ددد اد عيندددة الدراسدددة يددد وم أم  نددداك أسددد اباا تقدددف خحدددف  شددد  خطدددا  ال  ا يدددة عبددد  شددد كات  – 5

 التواتل الاجتماع .
 ا   شددد  خطدددا  ال  ا يدددة تتم دددل: الأسددد ا  القبحيدددةن الإ تمددداءات يدد   أ ددد اد عيندددة الدراسدددة أم أ دددم أسددد– 6

 السياسيةن الإختلا ات الا  ةةن الإختلا ات الجغ الإيةن والإ(سان باللإحم.
عنددد لالبيددة أ دد اد العينددة لا تم ددل الإ تمدداءات الدينيددة أو إخددتلاذ الحغددات الماحيددة أو الإ تمدداء لحقددوات  -7

 ال  ا يةن ومرل  إختلاذ النو  ت ذم / أُ     .النلإامية أس اباا لنش  خطا  
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 توصيات الدراسة:
توت  الدراسة بب ه لا د م  مواجهة تح  الأس ا  ومااربتها  ناس الوسيحة قبل العقا  بالقا ومن وقد بدام 
لحقددائمي  والمهتمددي  بددبم  المجتمددا أ ددم الأسدد ا  التدد  يمكدد  أم تددؤدي إلدد  إ هيددار المجتمددا السددودام مدد  

 إستغلال ش كات التواتل الاجتماع  لب  روح التا قة والعداء  ي  أ  اد المجتما. خلال
 مراجع الدراسة:

 تم حل الم اجا ال ئيسة لهرا الدراسة   :
مواقدا التواتدل الاجتمداع  والاد اك الشدعب   –م  2020الجنا  ن مامد الأمي  أ(مد عبد مد زوك ت –  1
 الديمق ال  الع ب ن   لي ن ألما يا .الط عة الأول  تالم م   –
دوم رقدددم  –مقدمدددة  ددد  مندددا ل ال اددد   ددد  الدراسدددات الإعلاميدددة  –م  1999الجمدددالن راسدددم مامدددد ت – 2

 ل عةتم م  القا  ة لحتعحيم الماتوحن القا  ةن مص  .
الأول  الط عة الع بية  – لإ ةات الاتصال    الق م الاادي عش   –م  2016الدليم ن عبد ال ازقت –  3
 دار ال ازوري العحمية لحنش  والتوزةان عَمامن الأردم .ت 
دوم رقددم  –منددا ل ال ادد  العحمدد   دد  الدراسددات الإعلاميددة  –م   2006الصدددي ن متتددار ع مددامت  – 4

 ل عة تإي ار لحط اعةن الت لوم .
لحنشد  والتوزةدان الط عدة الأولد تدار المسدي ة  – لإ ةدات الاتصدال  –م  2018الم ا  ةن منال  دلال ت  –  5

 عَمامن الأردم .
 الط عة ال ا يةتعالم ال تان القا  ة . –باو  الصاا ة –م  1997عبد الاميدن مامد ت–6
مجحددة  –أادد  خطددا  ال  ا يددة عحدد  السددحم والأمدد  الدددوليي   –م  2019عبددد ربددهن عددالف عبددد الله ت – 7

 العدد ال ابا. –جنو  الوادي الدولية لحدراسات القا و ية 
 منا ل ال ا  العحم ن تصميم ال او  الإعلامية ت دوم معحومات  ش  . –شومامن مامد  – 8
 –نددد ال  ا يددةن مدد  أجددل تا يدد  خطددا  ال  ا يددة  دد  العددالم الع بدد   –م  2012مااددوةن مامددد ت – 9

 الط عة الأول ت الم م  الإسلام  ال قا  ن لبنامن (ارة ( ة  .
 https://Lexicon.alsharekh.orgالموقا:  – قامون تت  الإل ت و   الجديد  – 10
دراسددة مقار ددة (ددول خطددا  ال  ا يددة  – م 2020تم تددد خطددا  ال  ا يددة والتادد ةب عحدد  العنددف – 11

  : الم مدد  السددوري للإعددلام و( ةددة التعبيدد -جولددة ال تددد ال ا يددة –والتادد ةب عحدد  العنددف  دد  الإعددلام 
 https://scm.bzالموقا: 

 https://www.almaany.comالموقا:  –معجم المعا   الجامان ع ب /ع ب   – 12

https://lexicon.alsharekh.org/
https://scm.bz/
https://www.almaany.com/

